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CAPÍTULO 12 

VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD,  

Y LA CAPACITACIÓN PARA APRENDER A  

EMPRENDER-CASO CEDEREA 

GORKI AGUIRRE TORRES 

Universidad Tecnológica Empresarial de Guayaquil 

DANIELA CABANILLA GUERRA 

Universidad Tecnológica Empresarial de Guayaquil 

 

 

1. INTRODUCCIÓN 

Siendo que la Academia se preocupa de la transferencia de conocimien-

tos y dar soluciones científicas y técnicas a las problemáticas existentes 

en las diferentes áreas de las ciencias en donde interactúa, en este caso 

la Universidad Tecnológica Empresarial de Guayaquil UTEG a través 

de su Dirección de Vinculación con la Sociedad, realizó una interven-

ción comunitaria en interacción con el Centro de Desintoxicación y Re-

educación del adicto CEDEREA (CETAD - Ministerio de salud, 2025). 

En donde se logró dar capacitación y asistencia técnica profesional en 

áreas como: Habilidades Blandas, administración de empresas, Finan-

zas, Talento Humano, Contabilidad, Márquetin, esto a cargo de estu-

diantes de Posgrado de diferentes programas de maestría. Siendo que 

como Objetivo se planteó: Implementar un programa de capacitación 

educativa con miras a generar emprendimientos en la colectividad, con 

la intervención comunitaria de la vinculación con la sociedad, con base 

en el convenio interinstitucional CEDEREA-UTEG. Logrando exce-

lentes resultados en cuanto a la puesta en práctica de las capacitaciones 

a los internos de CEDEREA, estableciendo emprendimientos que ayu-

daron motivacionalmente y económicamente a estas personas y sus fa-

milias. Finalmente se logró realizar un diagnóstico socioeconómico 

educativo, posintervención de la vinculación con la sociedad realizada 
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por los estudiantes de maestría de UTEG, dando resultados satisfacto-

rios en cuanto a la capacitación recibida y puesta en práctica de lo 

aprendido, con un criterio técnico.  

1.1. LA VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD. 

La vinculación con la sociedad y la capacitación para aprender a em-

prender son dos pilares fundamentales en el desarrollo de instituciones 

que buscan no solo rehabilitar, sino también integrar a las personas en 

procesos de reinserción social y productiva. En el caso de una clínica de 

rehabilitación de adicciones como CEDEREA, estos conceptos adquie-

ren una relevancia particular, ya que se busca no solo la recuperación 

individual, sino también la creación de oportunidades para que los pa-

cientes puedan reintegrarse a la sociedad de manera activa y productiva. 

La vinculación con la sociedad se refiere a la interacción entre una ins-

titución y su entorno social, con el objetivo de generar un impacto po-

sitivo en la comunidad. En el contexto de una clínica de rehabilitación, 

esta vinculación implica la creación de redes de apoyo, la promoción 

de la salud mental y la prevención de las adicciones en la comunidad. 

Según Delors (1996), la educación y la formación deben estar orienta-

das hacia el desarrollo de competencias que permitan a los individuos 

participar activamente en la sociedad (UNESDOC, 1996). En este sen-

tido, CEDEREA puede desempeñar un papel crucial al establecer alian-

zas con organizaciones locales, instituciones educativas y empresas 

para promover la reinserción social de sus pacientes. 

Haciendo un análisis retrospectivo sobre la vinculación con la sociedad 

y estableciendo un marco con autoridad para intervenir interinstitucio-

nalmente en la solución de problemáticas comunitarias, es importante 

renombrar lo que se indica “Aguirre(2021) sobre la vinculación: 

Como un apéndice del desarrollo comunitario, aparece la Vinculación 

con la Comunidad, resultando ser la actividad teórica, técnica, práctica 

que propone, que, otros actores sociales de otras comunidades se vin-

culen entre comunidades. Esto establece satisfacer una necesidad de lo-

gro, u objetivo propuesto por parte de una de ellas o de las dos partes. 

(Aguirre-Gorki, 2021). 
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En cuanto a la normativa de la Ley Orgánica de Educación Superior, 

esta señala sobre el acompañamiento académico de la vinculación en el 

Art. 125.- “Programas y cursos de vinculación con la sociedad.- Las 

instituciones del Sistema de Educación Superior realizarán programas 

y cursos de vinculación con la sociedad guiados por el personal acadé-

mico” (SENESCYT, 2024). 

Además, la vinculación con la sociedad también implica la responsabi-

lidad social de la institución. Como señala Freeman (1984), las organi-

zaciones deben considerar los intereses de todos los grupos de interés 

(stakeholders) en sus decisiones y acciones (Cortez, 2025). En el caso 

de CEDEREA, esto significa no solo enfocarse en la rehabilitación de 

los pacientes, sino también en la prevención de las adicciones y en la 

sensibilización de la comunidad sobre este problema. 

FIGURA 1. Inauguración e inicio del proyecto Interinstitucional CEDEREA-UTEG 
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1.2. INTEGRACIÓN DE LA VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD Y LA CAPACI-

TACIÓN PARA EMPRENDER 

La capacitación para aprender a emprender es un proceso educativo que 

busca desarrollar habilidades y competencias que permitan a los indivi-

duos crear y gestionar sus propios proyectos o negocios. En el contexto 

de una clínica de rehabilitación, esta capacitación puede ser una herra-

mienta poderosa para la reinserción social y laboral de los pacientes. Se-

gún Hisrich y Peters (2002), el emprendimiento no solo implica la crea-

ción de negocios, sino también la capacidad de identificar oportunidades 

y tomar decisiones en condiciones de incertidumbre (Cedeño, 2020). 

Para los pacientes de CEDEREA, la capacitación en emprendimiento 

puede ser una vía para reconstruir sus vidas y recuperar su autonomía. 

Como señala Gartner (1985), el emprendimiento es un proceso diná-

mico que implica la interacción entre el individuo, el entorno y la opor-

tunidad (Gartner, 1985). En este sentido, la clínica puede ofrecer pro-

gramas de capacitación que incluyan formación en habilidades empre-

sariales, gestión financiera y desarrollo de planes de negocio, lo que 

permitirá a los pacientes no solo reintegrarse al mercado laboral, sino 

también generar sus propias fuentes de ingreso. 

La integración de la vinculación con la sociedad y la capacitación para 

emprender en una clínica de rehabilitación como CEDEREA puede ge-

nerar un impacto significativo en la comunidad. Por un lado, la vincu-

lación con la sociedad permite a la clínica establecer redes de apoyo y 

colaboración que faciliten la reinserción de los pacientes. Por otro lado, 

la capacitación en emprendimiento proporciona a los pacientes las he-

rramientas necesarias para reconstruir sus vidas y contribuir al desarro-

llo económico y social de su comunidad. Según Porter y Kramer (2011), 

las organizaciones pueden crear valor compartido al abordar problemas 

sociales de manera que también generen beneficios económicos 

(Fumás, 2011). En el caso de CEDEREA, esto podría traducirse en la 

creación de programas de emprendimiento que no solo beneficien a los 

pacientes, sino que también contribuyan al desarrollo económico local. 

Por ejemplo, la clínica podría establecer alianzas con empresas locales 

para ofrecer pasantías o empleos a los pacientes que hayan completado 
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su rehabilitación y capacitación en emprendimiento, desarrollando una 

verdadera recuperación e inserción a la sociedad con aspectos motiva-

cionales, inteligenciados con productividad que cataloga a los internos 

como entes útiles a la sociedad. 

FIGURA 2. Producto de uno de los proyectos establecidos por los internos de CEDEREA 
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2. OBJETIVOS 

2.1. OBJETIVO GENERAL  

‒ Implementar un programa de capacitación educativa con mi-

ras a generar emprendimientos en la colectividad, con la inter-

vención comunitaria de la vinculación con la sociedad, con 

base en el convenio interinstitucional CEDEREA-UTEG. 

2.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

‒ Realizar un diagnóstico posintervención de la vinculación con 

la sociedad realizada por los estudiantes de maestría de 

UTEG, con miras a generar emprendimientos en la colectivi-

dad- caso CEDEREA. 

‒ Presentar un análisis de los resultados del diagnóstico posin-

tervención de la vinculación con la sociedad realizada por los 

estudiantes de maestría de UTEG, con miras a generar em-

prendimientos en la colectividad- caso CEDEREA 

3. METODOLOGÍA 

La unidad de análisis a ser investigada se centró hacia los usuarios o 

internos Centro de Desintoxicación y Reeducación del adicto CEDE-

REA, tomando en cuenta una población de 33 internos, y la participa-

ción con la acción vinculante de intervención comunitaria por parte de 

70 estudiantes de Posgrado de UTEG, durante un año de actividades 

comunitarias de apoyo educativo, social y productivo. 

Se utilizó la metodología de la investigación científica para estudio de 

casos, combinada con la investigación acción, con enfoque cuali-cuan-

titativo, y una evaluación diagnóstica socioeconómica educativa empí-

rica In Situ con ampliación de datos estadísticos para establecer la efec-

tividad del programa ejecutado, denominado: “Capacitación en lide-

razgo e ideas de negocio para crear emprendimientos con base motiva-

cional, dirigidos a usuarios en rehabilitación de CEDEREA”. 
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Dicho Programa y actividad de vinculación e investigación estableció 

pertenencia a las líneas de investigación y Vinculación de la UTEG: 

Línea de Investigación Nro. 2: “Gestión Empresarial, Responsabilidad 

Social y Competitividad de la Empresa Ecuatoriana”; y Línea de Vin-

culación Nro. 2: “Formalización y desarrollo del emprendimiento y su 

competitividad.” 

Se crearon 4 subprogramas de acción vinculante con interacción de pro-

fesionales expertos, quienes trabajaron las siguientes áreas o subpro-

gramas: 1.- Capacitación en liderazgo, e ideas de negocio para crear em-

prendimientos con base motivacional, dirigidos a las personas en recu-

peración que pertenecen al centro de rehabilitación CEDEREA. 2.- Ac-

ción Práctica financiera para emprendedores, dirigidos a las personas en 

recuperación que pertenecen al centro de rehabilitación CEDEREA. 3.- 

Capacitación en liderazgo, Marketing e ideas de negocio para crear em-

prendimientos con base motivacional, dirigidos a las personas en recu-

peración que pertenecen al centro de rehabilitación CEDEREA. 4.- Mó-

dulo Práctico de implementación de técnicas y tecnologías de Negocios 

para emprendedores, dirigidos a las personas en recuperación que perte-

necen al centro de rehabilitación CEDEREA. 

Igualmente de estableció un Cronograma y malla de capacitación 

por cada intervención grupal del área del conocimiento, en donde se 

instauró capacitación presencial y Online, de acuerdo a requeri-

miento del conocimiento y puesta en práctica de las actividades, 

esto, con el fin de lograr al finalizar la capacitación de cada grupo 

una demostración práctica de lo aprendido, consolidando en primer 

término la construcción del conocimiento adquirido en respuesta de 

acción productiva, esto a través de la creación de emprendimientos, 

para luego darles seguimiento técnico grupal, por áreas de conoci-

miento y aprendizaje profesional como: Avance de manejo con cri-

terio empresarial concatenado a conocer cómo manejar sus propias 

finanzas, contabilidad, administración, márquetin empresarial y e-

commerce. Talento humano y habilidades blandas, como factor de 

liderazgo y atención al cliente. completándose el ciclo de creación 

de emprendimientos, producción, valor agregado, comercialización 

bajo criterios técnicos de logro de manejo porcentual de ganancias. 
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A continuación, dentro del aspecto metodológico, se procedió a realizar 

el diagnóstico correspondiente, posintervención de la vinculación con 

la sociedad, ejecutada por los estudiantes de los programas de maestría 

de UTEG, aclarando que el diagnóstico se ejecutó al finalizar cuatro 

módulos de trabajo: Finanzas, Mercadotecnia, E-commerce y Habilida-

des Blandas. Finalmente, se pasó a tabular los resultados y unificar el 

total de todos los módulos, siendo así se plasmaron los resultados ano-

tados en la investigación. Se ejecutó la recolección de datos empírica a 

través de encuestas In situ, aplicando un test encabezando los corres-

pondientes datos personales y 20 preguntas diagnósticas en relación al 

tema investigativo. (Anexo 1). 

Se captó información diagnóstica al final de cada módulo de capacita-

ción, con el fin de evaluar aspectos relacionados al logro del aprendi-

zaje, puesta en práctica y valor agregado de beneficio personal y comu-

nitario. Esto es realizando 4 encuestas relacionadas a los módulos de: 

Finanzas, Mercadotecnia, e-commerce y Habilidades Blandas, que fue-

ron escogidas de los diferentes módulos instituidos. Pasando luego a 

unificar y tabular resultados de la investigación, para dar un resultado 

comparativo con criterio amplio y verificado en la línea de tiempo que 

duró el programa, con la idea de tener una visión más clara del resultado 

práctico obtenido. 

FIGURA 3. Unas de las Capacitación dadas por los maestrantes de Posgrado UTEG, diri-

gidas a los internos de CEDEREA 
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4. RESULTADOS 

Como resultado, se logró dar capacitación técnica práctica de acción 

emprendedora, a 115 personas, durante 4 módulos y cada módulo fluc-

tuó de entre 27 a 30 estudiantes capacitados, en donde se consiguió 

crear motivación empresarial, formando emprendimientos y fuentes de 

trabajo para los grupos de personas de CEDEREA que entraron en el 

programa de vinculación con la sociedad de la Universidad Tecnológica 

Empresarial de Guayaquil, siendo que fueron capacitados con criterio 

académico, con apoyo de estudiantes de posgrado, que realizaron la 

transferencia de conocimientos con profesionalismo, motivación, cali-

dad y calidez.  

En cuanto al resultado diagnóstico, para resumir, se tomó los datos más 

relevantes para ilustrar su dimensión, siendo así, se los representó de la 

siguiente manera:  

4.1.EN CUANTO A LOS DATOS DE CONTROL: 

1) En la pregunta sobre la edad, tenemos que la población de internos 

fluctúa entre jóvenes y adultos de entre 18 a 60 años, siendo que hay 

una mayoría de jóvenes internos que representan el 80%, de un total de 

115 internos. 

TABLA 1. Edad de las personas intervenidas por módulo e investigación realizada en CE-

DEREA. 

Edad 
1era investiga-
ción 

2da investiga-
ción 

3ra investiga-
ción 

4ta investiga-
ción 

Respuestas 
TOTAL 

18 a 35 18 25 21 25 89 

36 a 45 3 4 3 4 14 

46 a 60 6 1 4 1 12 

61 o MAS 0 0 0 0 0 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

2) En la pregunta sobre su instrucción, se observó que la mayoría de 

los internos capacitados fueron bachilleres en un 75%, sin estudio el 

13% y profesionales el 11% 
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TABLA 2. Situación académica de las personas intervenidas por módulo e investigación 

realizada en CEDEREA 

Situación 
Académica 

1era investiga-
ción 

2da investiga-
ción 

3ra investiga-
ción 

4ta investiga-
ción 

Respuestas 
TOTAL 

Sin estudio 2 6 1 6 15 

Bachiller 20 22 22 22 86 

Título profe-
sional 

5 2 4 2 13 

En blanco 0 0 1 0 1 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

3) En la pregunta sobre estado civil, se percibió que la mayoría de 

internos son solteros en un 70%, casados 13%, unión libre 10%, divor-

ciados un 9%, y una sola persona viuda.  

TABLA 3. Estado civil de las personas intervenidas por módulo e investigación realizada 

en CEDEREA 

Estado civil 
1era investiga-
ción 

2da investiga-
ción 

3era investiga-
ción 

4ta 
investigación 

Respuestas 
TOTAL 

Soltero 13 25 17 25 80 

Casado 5 2 6 2 15 

Divorciado 5 1 2 1 9 

Viudo 1 0 0 0 1 

Unión libre 3 2 3 2 10 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

4.2. EN REFERENCIA, A LAS PREGUNTAS DE VALIDACIÓN DIAGNÓSTICA, 

TENEMOS:  

1) En cuanto a los temas dados en las clases, me encuentro: 

La satisfacción de los temas dados en las diferentes clases, fue de relevan-

cia, presentando mucha satisfacción en un 42%, excelente satisfacción en 

un 34% y satisfechos en un 20%, y con un 3% de poca satisfacción.  
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TABLA 4. En cuanto a la satisfacción de los temas dados en las clases. 

Satisfacción 

Respuestas al diagnóstico por módulos. 

Finanzas Mercadotecnia E-commerce 
Habilidades 
blandas 

Total 

Insatisfecho 1 0 0 0 1 

Poco satisfecho 1 1 0 2 4 

Satisfecho 6 5 8 4 23 

Muy satisfecho 14 12 9 13 48 

Excelente 5 12 11 11 39 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

2) En cuanto a responder a inquietudes planteadas en clase, me en-

cuentro: 

La satisfacción de los internos intervenidos, reflejó mucha satisfacción 

en cuanto a las respuestas e inquietudes presentadas en clase, en un 

36%, siguiéndole de una forma satisfactoria en un 29%, y de manera 

excelente un 17%.  

TABLA 5. En cuanto a responder inquietudes planteadas en clases. 

Satisfacción 
1era  
investigación 

2da investi-
gación 

3era investi-
gación 

4ta investiga-
ción 

Respuestas  
TOTAL 

Insatisfecho 1 0 0 0 1 

Poco satisfecho 1 0 0 0 1 

Satisfecho 6 10 9 8 33 

Muy satisfecho 13 12 14 14 41 

Excelente 6 8 5 8 19 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

3) En cuanto al conocimiento de los temas por parte de los exposi-

tores, me encuentro: 

Los estudiantes internos demostraron excelente satisfacción en un 43% en 

relación a la capacidad y conocimiento de los temas expuestos por parte 

de los profesionales que dieron las capacitaciones, un 36% quedaron muy 

satisfechos, mientras que el 19% fueron satisfechos, y un 1% satisfechos. 
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TABLA 6. En cuanto al conocimiento de los expositores, de los temas expuestos en clase. 

Satisfacción 

Respuestas al diagnóstico por módulos. 

Finanzas Mercadotecnia E-commerce 
Habilidades 
blandas 

Total 

Insatisfecho 1 0 0 0 1 

Poco satisfecho 1 0 0 0 1 

Satisfecho 4 6 7 5 22 

Muy satisfecho 15 9 8 9 41 

Excelente 6 15 13 16 50 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

4) En cuanto al profesionalismo de los expositores, me encuentro: 

Se denotó que los estudiantes intervenidos estuvieron Muy satisfechos 

en un 45% en cuanto al profesionalismo de los expositores, un 43% los 

calificaron como excelentes, un 9% se denotaron como satisfechos y un 

3% como poco satisfechos. 

TABLA 7. En cuanto al conocimiento de los expositores, de los temas expuestos en clase. 

Satisfacción 

Respuestas al diagnóstico por módulos. 

Finanzas Mercadotecnia E-commerce 
Habilidades 
blandas 

Total 

Insatisfecho 0 0 0 0 0 

Poco satisfecho 2 0 0 1 3 

Satisfecho 4 2 3 1 10 

Muy satisfecho 14 12 12 14 52 

Excelente 7 16 13 14 50 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

4.3. PRACTICIDAD EN CUANTO A UTILIZAR EL CONOCI-

MIENTO ADQUIRIDO 

1) En cuanto a lo aprendido en el seminario, puedo indicar que: 

Un 39% indican que les sirve mucho en la práctica, mientras que le sirve 

en la practica a un 29%, a un 265 les sirvió de manera excelente en la 

práctica, en contra posición que a un 2% no les ha servido en la práctica. 
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TABLA 8. En cuanto a lo aprendido y satisfacción al servir en la práctica.  

Satisfacción 

Respuestas al diagnóstico por módulos. 

Finanzas Mercadotecnia E-commerce 
Habilidades 
blandas 

Total 

No me ha servido en 
la práctica 

1 0 1 0 2 

Me ha servido poco 
en la práctica 

1 2 0 2 6 

Me sirve en la prác-
tica 

8 12 4 9 33 

Me sirve mucho en la 
práctica 

11 6 16 12 45 

Me sirve de manera 
excelente en la prác-
tica 

6 10 7 7 30 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

2) En cuanto a la utilización de los temas dados en el seminario, 

puedo indicar que: 

Se estableció que los temas aprendidos en clase les ha servido mucho 

en la práctica en un 50%, siguiéndole un 29% que indicaron que les ha 

servido de manera excelente, así mismo un 17% indicó que les sirve en 

la práctica, mientras que contradictoriamente no les ha servido a un 2%.  

TABLA 9. Sobre los temas dados en clase y satisfacción al servir en la práctica. 

Satisfacción 
1era investiga-
ción 

2da investi-
gación 

3era investi-
gación 

4ta investiga-
ción 

Respuestas  
TOTAL 

No me ha servido 
en la práctica 

1 0 1 0 2 

Me ha servido poco 
en la práctica 

1 0 0 1 2 

Me sirve en la prác-
tica 

3 7 4 6 20 

Me sirve mucho en 
la práctica 

15 15 15 13 58 

Me sirve de manera 
excelente en la 
práctica 

7 8 8 10 33 

TOTAL 27 30 28 30 115 
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3) En cuanto a mi expectativa de conocimientos y puesta en práctica 

de lo aprendido, puedo indicar que: 

Siendo que la expectativa que tenías los entes capacitados, demuestra que 

les ha servido mucho en la práctica con un 41%, siguiéndole el que les ha 

servido de manera excelente en un 35%, y un 19% indican que les ha ser-

vido satisfactoriamente, a cambio un 3% no les ha servido en la práctica. 

TABLA 10. Frente a las expectativas de conocimiento y puesta en práctica de lo aprendido. 

Satisfacción 

Respuestas al diagnóstico por módulos. 

Finanzas Mercadotecnia E-commerce 
Habilidades 
blandas 

Total 

No me ha servido 
en la práctica 

1 1 1 1 3 

Me ha servido poco 
en la práctica 

1 0 0 0 1 

Me sirve en la prác-
tica 

6 6 5 5 22 

Me sirve mucho en 
la práctica 

11 12 14 10 47 

Me sirve de manera 
excelente en la 
práctica 

8 10 8 14 40 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

4) En cuanto a replicar lo aprendido en el seminario, puedo indicar que: 

Se ha establecido que han replicado lo aprendido y les ha servido mu-

cho en la práctica en un 49%, les sirvió de manera excelente en un 27%, 

y a un 18% les sirvió en la práctica, y solo a un 1% no le sirvió.  

TABLA 11. Replicar lo aprendido y les ha servido en la práctica  

Satisfacción 
1era investi-
gación 

2da investi-
gación 

3era investi-
gación 

4ta investiga-
ción 

Respuestas 
TOTAL 

No me ha servido en 
la práctica 

0 0 1 0 1 

Me ha servido poco 
en la práctica 

3 2 0 1 6 

Me sirve en la prác-
tica 

4 6 4 7 21 
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Me sirve mucho en 
la práctica 

15 12 15 14 56 

Me sirve de manera 
excelente en la prác-
tica 

5 10 8 8 31 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

4.4. SUGERENCIAS DE PRÓXIMAS CAPACITACIONES EN BASE 

A SU INTERÉS 

Una vez que ha culminado el seminario, se les hizo la pregunta sobre 

qué temas le gustaría aprender en un futuro, relacionándolo con su pro-

yecto grupal establecido, y su interés de un futuro proyecto propio. 

Puede marcar varios ítems.  

1) Administración de empresas y emprendimientos: 

En este caso estuvieron de acuerdo en profundizar el conocimiento en 

administración de empresas en un 91%.  

TABLA 12. Profundizar el conocimiento en administración de empresas 

Satisfac-
ción 

1era investiga-
ción 

2da investi-
gación 

3era investiga-
ción 

4ta investiga-
ción 

Respuestas 
TOTAL 

SI 24 30 21 30 105 

NO 3 0 5 0 8 

EN 
BLANCO 

0 0 2 0 2 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

2) Finanzas y Recaudaciones de Impuestos: 

En el caso de las finanzas, desean seguir profundizando el estudio en 

un 36%.  
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TABLA 13. Interés por profundizar la capacitación en Habilidades Blandas 

Satisfacción 
1era investiga-
ción 

2da investi-
gación 

3era investi-
gación 

4ta investiga-
ción 

Respuestas  
TOTAL 

SI 14 13 _ 13 40 

NO 8 17 
_ 
 

17 42 

EN BLANCO 5 0 
_ 
 

0 5 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

3) Habilidades Blandas: 

El 64% de los internos desean seguir capacitándose en Habilidades blandas.  

Tabla 14. Interés por profundizar la capacitación en Habilidades Blandas.  

Satisfacción 
1era investiga-
ción 

2da investi-
gación 

3era investi-
gación 

4ta investiga-
ción 

Respuestas  
TOTAL 

SI 18 15 14 15 62 

NO 5 15 6 15 41 

EN BLANCO 4 0 8 0 12 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

4) Plan de negocios: 

La capacitación a futuro en planes de negocios, marcó un 82% de inte-

rés para seguir capacitándose y profundizar los estudios.  

TABLA 15. Interés por profundizar la capacitación en Plan de negocios.  

Satisfacción 
1era investi-
gación 

2da investi-
gación 

3era investi-
gación 

4ta investiga-
ción 

Respuestas  
TOTAL 

SI 18 28 20 28 94 

NO  5 2 3 2 12 

EN BLANCO  4 0 5 0 9 

TOTAL 27 30 28 30 115 
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4.5. PRODUCTO FINAL DE LA CAPACITACIÓN 

1) Le servirá de ejemplo para futuros proyectos 

El 90% están seguros que la capacitación le servirá para trabajar futuros 

proyectos.  

TABLA 16. Seguridad ante la capacitación para realizar futuros proyectos.  

Satisfacción 
1era investiga-
ción 

2da investi-
gación 

3era investi-
gación 

4ta investiga-
ción 

Respuestas  
TOTAL 

SI 26 25 34 25 110 

NO 1 1 0 1 3 

TAL VEZ 0 1 0 1 2 

TOTAL 27 27 34 27 115 

 

2) Le dará seguimiento al proyecto trabajado: 

El 82% aseguraron les darán seguimiento a sus proyectos creados, y 

trabajados durante la capacitación  

TABLA 17. Darán seguimiento a los proyectos creados en la capacitación. 

Satisfacción 
1era investiga-
ción 

2da investi-
gación 

3era investi-
gación 

4ta investiga-
ción 

Respuestas  
TOTAL 

SI 23 20 25 27 95 

NO 4 7 3 0 14 

TAL VEZ _ 3 0 3 6 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

4) Desea seguir aprendiendo más sobre emprendimientos o proyectos: 

Los internos desean en un 90% seguir aprendiendo sobre actividades relacio-

nadas con criterio académico, que los lleve a desarrollar emprendimientos.  
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TABLA 18. El deseo de seguir aprendiendo más sobre emprendimientos o proyectos. 

Satisfacción 
1era investiga-
ción 

2da investi-
gación 

3era investi-
gación 

3era investi-
gación 

Respuestas  
TOTAL 

SI 26 27 27 28 108 

NO 1 0 1 2 4 

TAL VEZ 0 3 0 0 3 

TOTAL 27 30 28 30 115 

 

5. DISCUSIÓN 

Los resultados establecen un logro referencial en cuanto a establecer un 

marco confiable y de alto porcentaje de satisfacción motivacional en 

los internos de la clínica CEDEREA, en cuanto a aprender a emprender, 

con criterio de desarrollar productividad en las personas internas, y las 

familias que se vinculan a esta comunidad con problemas de salud en 

cuanto a adicciones.  

Los resultados reflejan confianza, motivación, y seguridad al empren-

der, bajo parámetros técnicos, basados en la capacitación y conoci-

miento adquirido. A más de los resultados empíricos, se refleja resulta-

dos subjetivos sociales, como es el caso de que las familias han apoyado 

cada uno de los emprendimientos creados y continuados por los inter-

nos, lo que visualiza desarrollar una concatenación de aprendizaje, 

triangulando la adquisición de saberes entre las instituciones y los 

maestrantes que los reparten, el alumno que la recibe, y las familias que 

apoyan y observan los resultados. 

El 91% de los las personas intervenidas con la vinculación de CEDE-

REA, pretenden seguir aprendiendo a emprender, especialmente con 

capacitaciones en Administración de empresas y emprendimientos. 

6. CONCLUSIONES 

El vídeo proporciona una Se concluye que, la acción de vinculación 

comunitaria de la academia, pudo lograr resultados satisfactorios para 
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favorecer y solventar necesidades de aprendizaje en diferentes áreas, 

inclusive en áreas problémicas y delicadas de la sociedad. 

Así mismo, se establecieron, con base al diagnóstico socioeconómico, 

educativo, resultados positivos y alentadores en cuanto a la aceptación 

de la población beneficiada, frente a la intervención comunitaria.  

Se lograron resultados satisfactorios en cuanto a crear emprendimien-

tos, con seguimiento y acompañamiento de los mismos, así mismo la 

enseñanza aprendizaje fue catalogada como profesional y técnica. 

El 90% de las personas intervenidas con la vinculación con la sociedad 

pretender seguir aprendiendo más sobre emprendimientos u proyectos. 

El trabajo realizado por los maestrantes de Posgrado de la UTEG, también 

vivieron aspectos motivacionales, que los llevó a establecer ahínco en sus 

acciones colaborativas de aprendizaje, transformándose la acción vincu-

lante realizada en una acción colaborativa de fe y de empeño por colaborar 

a fortalecer el desarrollo productivo, con tinte social comunitario.  
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